Technische Auftragsgrundlagen / Vers. 07.07.2009

Sehr geehrte Damen und Herren!

Damit Sie mit den von uns gelieferten Elementen viel Freude haben, ist die Beachtung nachfolgender
Punkte erforderlich. Alle unten angefiihrten Punkte gelten, soferne im Auftrag nicht ausdrtcklich
Anderes vereinbart wurde.
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Holz ist ein Naturprodukt, kein Stiick gleicht dem anderen. Die gelieferten Teile kbnnen
gegeniber den bemusterten Teilen in Farbton und Struktur abweichen.

Harzaustritte auf unbehandelten und behandelten Holzoberflachen beeintrachtigen die
Funktion nicht und stellen keinen Mangel dar.

Lackierte und pulverbeschichtete Oberflachen kénnen gegentiber dem Muster im Farbton und
Glanzgrad abweichen. Lackierungen nach RAL-Farbtonkarte, NCS-Farbtonkarte oder nach
Muster kénnen vom genormten Farbton oder vom Muster abweichen. Lackierungen und
Pulverbeschichtungen kénnen im Farbton und im Glanzgrad vom Muster abweichen. Wenn
mehrere Produkte von verschiedenen Vorlieferanten gemeinsam geliefert werden, kénnen
Unterschiede im Farbton und Glanzgrad auftreten.

Auf Grund der materialspezifischen Eigenheiten von Glas sind Spannungsrisse nicht véllig
auszuschlieBen. Sie sind daher bei eingebauten Fenstern kein Gewahrleistungs- oder
Reklamationsgrund.

Bei Handelswaren, Zukaufteilen und Vormaterialen behalten sich der Vorlieferant und wir
technische Anderungen vor.

Technische Anderung am Endprodukt behalten wir uns vor.

Messingteile von verschiedenen Vorlieferanten, auch wenn sie an einem Werkstick montiert
sind, kdbnnen im Glanzgrad und im Farbton Unterschiede aufweisen.

Oberflachenstrukturen und Farbtdne kénnen bei Aluminium und Edelstahloberflachen
herstellerbedingt verschieden sein.

Eloxierte Oberflachen von Aluminium sind kalkempfindlich. Bei Weiterverarbeitung sind sie vor
Verschmutzung mit kalkhaltigen Materialien bauseits zu schitzen.

Zwischen Turdricker (,TUrschnalle®) und Schloss kénnen in der Verbindung Schlossnuss-
Druckerstift herstellerbedingt Toleranzen auftreten, welche sich durch ein Spiel am Driicker
von einigen Grad bemerkbar machen.

Fensterfligel in Kippstellung kénnen ein Spiel an den unteren Kippbeschlagen von 0 bis 1 mm
aufweisen. Dies ist herstellerbedingt und kann bei jedem Fenster verschieden sein. Bei Wind
kann dies zu Bewegung im geéffneten Zustand am Flugel fuhren.

Kippfligel kdnnen im gedffneten Zustand an der Kippschere oben ein Spiel von mehreren
Millimetern aufweisen, bei Wind kann dies zu Bewegung am Flugel fihren.

Drehkippbeschlage bei Fenstern inkl. Ecklager und Scherenlager (,Scharniere®) werden in
verzinkter Oberflache ausgefuhrt und erhalten keine Abdeckkappen.

Fensterstocke und Rahmenstdcke bei Tlrelementen werden sichtbar im Falz geschraubt. Im
geschlossenen Zustand sind diese Schrauben nicht sichtbar. Die Schrauben erhalten keine
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Abdeckkappen, an den Schraubl6chern kénnen im Holz konstruktionsbedingt kleine
Trocknungsrisse entstehen, die keine nachteilige Auswirkung auf die Funktion haben.

Glashalteleisten bei Eingangstiren und bei Fixverglasungen von Holz-Alu-Elementen werden
sichtbar geschraubt und werden zu Wartungszwecken nicht abgedeckt, ausgekittet,
Uberlackiert oder ahnliches.

Deckleisten bei Fenstern und Tiren werden sichtbar genagelt, die Nagel werden versenkt und
werden zu Wartungszwecken nicht ausgekittet oder Uberlackiert.

Zur einwandfreien Abnahme der NaturmaBe ist vom Auftraggeber ein verbindlicher Waagriss
zur Markierung der fertigen FuBbodenoberkante im unmittelbaren Bereich der
Montage6ffnung anzubringen.

Zum Zeitpunkt der NaturmaBabnahme und der Montage ist vom Auftraggeber die freie
Zugangigkeit zur Montaged6ffnung herzustellen.

Beim Abnehmen der NaturmaBe fir Fenster und Tlren wird bei jeder Montagedffnung jeweils
das kleinste MaB in Breite und H6he genommen. Abweichungen von der geraden Kante im
Mauerwerk sind vom Auftraggeber vor der Montage des Werkstlickes zu beseitigen. Von den
RohbaumaBen wird bei AuBenelementen pro Seite 10-20 mm Einbauluft abgezogen. Wenn
auf Wunsch des Auftraggebers bei mehreren Montagedéffnungen gleiche WerkstlckgrdBe
verlangt wird und deshalb mehr Einbauluft auftritt, so sind diese Toleranzen vom Auftraggeber
durch Anderung der Rohbaulichte vor der Montage zu beseitigen.

Parabetmauern: Werden nach der Fenstermontage Nachmauerungen an der Unterkante des
Fensters vom Auftraggeber ausgeflihrt, so hat der Auftraggeber das Ausschaumen und das
Befestigen des Fensterelementes auf der Nachmauerung zu Gbernehmen.

Far alle gelieferten Werksticke hat der Auftraggeber einen tragfahigen und montagefahigen
Untergrund herzustellen.

Bei AuBentlren ist 10 mm unter der Unterkante des Turelementes vom Auftraggeber ein
tragfahiger Untergrund, z.B. Sockelmauerwerk oder Holzstaffel, herzustellen.

Bei Fenster- und Turentausch: Verlassliche NaturmaBe kénnen nur abgenommen werden,
wenn das alte Element vor der NaturmaBnahme entfernt wird. Ist dies vom Auftraggeber her
nicht méglich (z.B. bewohnte Wohnung) so werden Elemente gefertigt, welche die innere
Putzlichte auf jeder Seite um 5 mm Uberragen, im unteren Bereich mit Unterkante des
Fensterbrettes enden.

Fenster- und Turentausch: Allfallige Maurerarbeiten, die nach der Demontage der alten
Elemente notwendig werden, sind in unserer Leistung nicht inkludiert, allfallige Stehzeiten
unserer Montagemitarbeiter miissen dabei verrechnet werden.

Elektroantriebe von Rollladen, Markisen oder &hnlichem werden mechanisch fertig montiert
und mit einem Probeschalter probegefahren. Der Elekiroanschluss ist in unserer Leistung
nicht inkludiert. Bei Zusammenschluss mehrerer Elektromotoren ist auf den richtigen
Zusammenschluss und allfélligen Einbau von Steuerungen, Trennrelais und &hnlichem zu
achten.

Sanitéranschlisse: Abwaschen und Waschtische werden inkl. Verschluss, ohne Siphon,
Anschlussverrohrung und ohne Sanitédranschlussarbeit geliefert, Armaturen (,Wasserh&hne®)
werden, falls erforderlich, in Arbeitsplatten montiert, der Wasseranschluss hat vom
Auftraggeber zu erfolgen.
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Gurtwickler fir Rollladen: Aufbau-Schwenkwickler werden bei Lieferung am Fensterstock
angeschraubt, Aufbau-Kurbelgetriebewickler sind vom Bauherrn nach dem Verputzen an der
verputzten Laibungsflache zu montieren, Unterputz-Wickler sind vom Bauherrn in die Mauer
einzustemmen — wir empfehlen den Einbau nach den Verputzarbeiten.

Fenster und Turen werden bei der Montage einmal fein eingestellt, danach hat die weitere
Einstellung und Wartung durch den BenUtzer zu erfolgen, auch wenn die Betriebsanleitung
noch nicht Gbergeben ist. Betriebsanleitungen werden nachweislich mit der Rechnung
(allenfalls Schlussrechnung) Ubergeben.

Bei Terrassentlren, Eingangstiren und &hnlichen Elementen ist vom Auftraggeber fir die
notwendige Abdichtung auBen inkl. Hochzug 150 mm hoch vorzusorgen.

Fenster- und Tdrenmontagen in AuBenmauern werden ohne Abdeckung der
Montageschaumfugen ausgefiihrt. Der dampfdiffusionsdichte Anschluss innen und der
dampfdiffusionsoffene, winddichte und schlagregendichte Anschluss aufBen ist vom
Auftraggeber auszufiihren.

Stahlzargen flr Innentiren werden bei der NaturmaBabnahme einer Augenscheinkontrolle auf
fachgerechte Montage unterzogen. Allfallige Toleranzen durch ungenauen Einbau der
Stahlzarge, welche mittels Augenscheinkontrolle nicht festzustellen sind und erst bei der
Montage der Tiren bemerkt werden, sind vom Auftraggeber zu beseitigen und die
Folgekosten zu Gbernehmen.

Bei feuerhemmenden Tiren muss der FuBboden zum Zeitpunkt der Montage im Tlrbereich
eingebaut sein.

Tirdichtungen von Stahlzargen sind vom Auftraggeber beizustellen und zum
Montagezeitpunkt zu Uberreichen.

Alle Montagen werden beim Angebot in einem Stlick gerechnet. Werden durch vom
Auftraggeber verursachte Unterbrechungen der Montage zusétzliche Anfahrtskosten
notwendig, so sind diese vom Auftraggeber zu tbernehmen.

Zu Montageende hat der Auftraggeber oder ein von ihm bevollmachtigter Vertreter unsere
Leistungen zu begutachten, die Elemente sich in Bedienung und Wartung erklaren zu lassen,
auf Mangelfreiheit zu Uberprifen und zu Gbernehmen.

Holzoberflachen im AuBenbereich sind in periodischen Abstanden auf mechanische Schaden
vom Auftraggeber zu kontrollieren und allenfalls auszubessern. Es ist unsere Pflege- und
Wartungsanleitung zu beachten.

Abdeckbéander: Flr Verputzarbeiten, Malerarbeiten oder &hnliches sind zum Abdecken von
Fenstern und Tlren nur handelsibliche, UV-bestandige Bander zu verwenden. Diese
Abdeckbéander sind so rasch als méglich, spatestens jedoch innerhalb 4 Wochen wieder zu
entfernen.

Die von uns gelieferten Elemente sind bei weiteren Bauarbeiten vom Auftraggeber mit
geeigneten MaBnahmen zu schitzen. Eingangstiren, Terrassentlren und Fenster sind im
unteren waagrechten Bereich vor Beschadigung und Verschmutzung durch weitere
Bauarbeiten besonders zu schitzen.

Mehrfachverriegelungen bei Eingangstiren sind ab der Montage — zumindest Uber Nacht — zu
verriegeln. Dadurch werden die Tirelemente verlasslich vor Verzug geschitzt.
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Treten durch weitere Bauarbeiten (Verputzen, Estrich legen, Malen) gréBere Mengen an
Luftfeuchtigkeit auf, so ist vom Auftraggeber flr ausreichende und griindliche Bellftung der
Raume zu sorgen, um ein Quellen und Verziehen von Holzelementen zu verhindern.

Feinbeschlage (Turdricker und Fenstergriffe) sind wahrend der Bauarbeiten vom
Auftraggeber durch geeignete MaBnahmen zu schitzen (z. B.: abdecken). Durch Bentitzung
kénnen Kratzer auf lackierten Metalloberflachen entstehen. Diese Kratzer stellen keinen
Reklamationsgrund dar.

Zur Reinigung von pulverbeschichteten Oberflachen kann bei uns ein extra Merkblatt
angefordert werden, falls es nicht mit der Rechnung mitgesandt wurde. Die Anweisungen auf
dem Merkblatt sind zu beachten.

Beschlage und andere bewegliche Metallteile sind periodisch auf ihre Funktion zu prifen und
allenfalls vom Auftraggeber einzustellen und zu élen.

Scheiben von Kastenfenstern und Verbundfenstern kénnen im Luftraum zwischen den Fligeln
unter bestimmten klimatischen Verhéltnissen anlaufen.



